
Результаты мониторинга «Независимая оценка качества образования», проведенного Общественным советом по 
вопросам образования при Главе местной администрации Баксанского муниципального района, среди родителей 

и старшеклассников общеобразовательных учреждений  
за 2014-2015 учебном году 

В целях изучения уровня удовлетворенности родителей и учащихся старших классов работой образовательных учреждений в мае 
2015 года была проведена диагностика удовлетворенности родителей и старшеклассников различными сторонами образовательного 
процесса.  

В исследовании принияли участие 1261 родителей и 914 учащихся 29 образовательных учреждений.   
Результаты изучения уровня удовлетворенности родителей образовательным процессом представлены ниже: 

 
№ ОУ Кол – во 

опрош.     
       

Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность, касающихся доброжелательности, вежливости, компетентности 

работников, удовлетворенности качеством образовательной деятельности организации 
Доля получателей О/У, пол 
- но оценивающих 
доброжелательность и 
вежливость работников 
орг. от общего числа 
опрошенных 

Доля получателей 
О/У, 
удовлетворенных 
компетентностью 
работников 
организации, от 
общего числа 
опрошенных 

Доля получателей О/У, 
удовлетворенных 
материально – 
техническим 
обеспечением 
организации, от 
общего числа 
опрошенных 

Доля получателей О/У, 
удовлетворенных 
качеством 
предоставляемых ОУ, 
от общего числа 
опрошенных 

Доля получателей 
О/У,которые готовы 
рекомендовать 
организацию 
родственникам и 
знакомым, от общего 
числа опрошенных  

высокий средний высокий средний высокий средний 
1 МОУ СОШ№1  

с.п.Атажукино 
58 97 46 54 36 67 41 59 93 

2 МОУ СОШ№2   
с.п.Атажукино       

36 98 67 33 42 54 44 56 92 

3 МОУ СОШ №3     
с.п.Атажукино 

56 95 90 10 90 10 90 10 98 

4 МОУ СОШ №1  
с.п.Исламей 

51 93 45 51 37 59 35 55 78 

5 МОУ СОШ-2         
с.п.Исламей 

44 100 68 32 48 50 55 45 95 

6 МОУ СОШ №3          
с.п.Исламей 

35 91 54 40 43 47 23 28 86 

7 МОУ СОШ №4          
с.п.Исламей 

70 100 70 30 97 3 73 17 100 

8 МОУ СОШ     с.п. 
Кишпек 

58 93 45 55 55 39 40 51 90 

9 МОУ СОШ №1   
с.п..Баксаненок 

40 85 20 75 22 67 17 72 65 



10 МОУ СОШ №2         
с.п..Баксаненок 

54 90 28 72 33 67 30 70 65 

11 МОУ СОШ №3         
с.п..Баксаненок 

66 95 60 40 55 42 42 58 95 

12 МОУ СОШ с.п 
.Кр.Конст 

38 95 76 24 39 51 63 37 95 

13 МОУ СОШ с.п. 
Псыхурей 

59 100 36 64 22 62 15 85 85 

14 МОУ СОШ №1   
с.п..Куба 

36 92 17 83 0 61 6 86 75 

15 МОУ СОШ №2    
сп..Куба 

34 85 41 56 53 35 35 53 80 

16 МОУ СОШ №1 
с.п.К-Таба 

47 96 64 30 66 30 62 34 91 

17 МОУ СОШ №1 
с.п.В.Курку          

23 100 41 56 30 64 36 61 89 

18 МОУ ООШ №2 
с.п.В.Курк 

23 100 87 13 35 65 60 40 96 

19 МОУ СОШ №3 
с.п..Н.Курк 

60 95 45 53 26 70 31 66 90 

20 МОУ СОШ №4       
с.п..Н.Курк 

54 98 18 82 15 85 15 80 90 

21 МОУ  СОШ №1 
с.п.Заюково 

35 95 31 68 29 69 35 60 85 

22 МОУ СОШ №2  
с.п. Заюково 

50 94 36 64 40 60 32 67 72 

23 МОУ СОШ №3       
с.п. Заюково 

44 100 45 55 32 57 38 57 100 

24 МОУ СОШ №4       
с.п. Заюково 

56 95 61 39 34 62 55 45 95 

25 МОУ СОШ 
с.п.Псычох 

12 92 42 50 8 84 17 70 92 

26 МОУ СОШ 
с.п.Жанхотеко 

17 95 47 53 35 41 47 53 82 

27 МОУ 
Прогимназия  
с.п.Атажукино 

40 100 87 13 90 10 85 15 100 

28 МОУ НШДС 
с.п.Бак-нок 

40 100 78 22 68 30 75 25 100 



29 МОУ НШДС 
с.п.Куба-Таба 

25 96 44 56 28 64 44 56 92 

 ИТОГО: 1261 95 51 47 42 52 43 52 88 

 
Результаты изучения уровня удовлетворенности учащихся образовательным процессом представлены ниже: 

 
№ ОУ Кол – во 

опрош.     
       

Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность, касающихся доброжелательности, вежливости, компетентности 

работников, удовлетворенности качеством образовательной деятельности организации 
Доля получателей О/У, пол 
- но оценивающих 
доброжелательность и 
вежливость работников 
орг. от общего числа 
опрошенных 

Доля получателей 
О/У, 
удовлетворенных 
компетентностью 
работников 
организации, от 
общего числа 
опрошенных 

Доля получателей О/У, 
удовлетворенных 
материально – 
техническим 
обеспечением 
организации, от 
общего числа 
опрошенных 

Доля получателей О/У, 
удовлетворенных 
качеством 
предоставляемых ОУ, 
от общего числа 
опрошенных 

Доля получателей 
О/У,которые готовы 
рекомендовать 
организацию 
родственникам и 
знакомым, от общего 
числа опрошенных  

высокий средний высокий средний высокий средний 
1 МОУ СОШ№1  

с.п.Атажукино 
72 93 60 38 41 21 56 43 93 

2 МОУ СОШ№2   
с.п.Атажукино       

12 100 85 15 25 66 41 50 83 

3 МОУ СОШ №3     
с.п.Атажукино 

32 100 87 13 78 22 84 16 90 

4 МОУ СОШ №1  
с.п.Исламей 

35 90 47 17 37 60 29 60 91 

5 МОУ СОШ-2         
с.п.Исламей 

37 100 62 38 65 35 62 38 95 

6 МОУ СОШ №3          
с.п.Исламей 

20 85 25 75 20 55 25 75 30 

7 МОУ СОШ №4          
с.п.Исламей 

43 95 72 26 88 12 56 42 86 

8 МОУ СОШ     с.п. 
Кишпек 

97 95 83 10 68 23 61 34 90 

9 МОУ СОШ №1   
с.п..Баксаненок 

63 92 57 43 55 45 46 54 94 

10 МОУ СОШ №2         
с.п..Баксаненок 

34 95 79 15 48 52 74 26 85 

11 МОУ СОШ №3         35 92 62 34 77 22 69 34 85 



с.п..Баксаненок 
12 МОУ СОШ с.п 

.Кр.Конст 
14 95 86 10 57 43 78 22 100 

13 МОУ СОШ с.п. 
Псыхурей 

40 90 48 40 32 48 15 65 80 

14 МОУ СОШ №1   
с.п..Куба 

44 90 75 25 30 59 52 48 83 

15 МОУ СОШ №2    
сп..Куба 

32 90 41 56 34 56 25 75 81 

16 МОУ СОШ №1 
с.п.К-Таба 

24 79 92 8 88 12 58 42 92 

17 МОУ СОШ №1 
с.п.В.Курку          

23 100 74 26 78 22 69 31 91 

18 МОУ ООШ №2 
с.п.В.Курк 

15 100 100 0 100 0 100 0 100 

19 МОУ СОШ №3 
с.п..Н.Курк 

34 95 67 32 76 23 67 23 92 

20 МОУ СОШ №4       
с.п..Н.Курк 

22 75 35 51 45 36 40 45 54 

21 МОУ  СОШ №1 
с.п.Заюково 

22 78 70 20 50 36 45 40 68 

22 МОУ СОШ №2  
с.п. Заюково 

34 80 50 47 32 56 32 65 70 

23 МОУ СОШ №3       
с.п. Заюково 

60 90 75 21 41 37 53 45 85 

24 МОУ СОШ №4       
с.п. Заюково 

37 85 76 24 65 35 59 41 81 

25 МОУ СОШ 
с.п.Псычох 

16 94 75 25 12 81 38 63 88 

26 МОУ СОШ 
с.п.Жанхотеко 

17 94 82 17 75 25 47 52 76 

 Итого: 914 91 68 28 54 38 53 43 83 

 


